
 

 

   

     
Tagungsort: ekz.bibliotheksservice GmbH, Bismarckstr. 3, 72764 Reutlingen 

 
 

Beginn/Ende: Dienstag, 19. Februar 2019, 18:00 Uhr – 22:00 Uhr 

Mittwoch, 20. Februar 2019, 9:00 Uhr – 17:00 Uhr 
 
 

 
 
18:00 – 19:00 Uhr 

Dienstag, 19. Februar: 
 
Angebot: Führung durch die Stadtbibliothek Reutlingen 
 

19:30 – 21:30 Uhr Stehempfang mit Imbiss 

Ort: Theater Reutlingen die Tonne 

 
  
 
 
 

Mittwoch, 20. Februar: 

09:00 – 10:00 Uhr Ankommen, Registrierung und Kaffeebar 
Möglichkeit zum Besuch der Hausmesse, Produktdemonstrationen 

  
10:00 – 10:15 Uhr Begrüßung  

Johannes Neuer  
Bibliothekarischer Direktor, ekz.bibliotheksservice  

  
10:15 – 11:00 Uhr Die Bibliothek im Zeitalter des Kunden 

Johannes Neuer  
Bibliothekarischer Direktor, ekz.bibliotheksservice 
 

11:00 – 11:15 Uhr Nachfragen und Diskussion  
 
11:15 – 12:00 Uhr 

 
Von der bestands- zur kundenorientierten Bibliotheksplanung 

Anja Thimm 
Fachstelle für öffentliche Bibliotheken NRW 

  
12:00 – 12:15 Uhr Nachfragen und Diskussion 
  
12:15 – 12:30 Uhr Grußwort zur Messe  

Dr. Jörg Meyer 
Geschäftsführer, ekz-Gruppe 

  

https://www.theater-reutlingen.de/kontakt-28.html


 

 

ab 12:30 Uhr Mittagsbuffet 
  
12:30 – 17:00 Uhr Produktvorstellungen, Fachaustausch und 

Gesprächsmöglichkeiten, Hausführungen 

ekz.bibliotheksservice  

divibib  

EasyCheck 

NORIS 

LMSCloud 

biblioquest 

Schule & Bibliothek 

  
14:30 – 15:15 Uhr Kundenfokus mit Weitblick: Produktentwicklung in Partnerschaft 

Dr. Sabine Homilius & Hanke Sühl 

Stadtbücherei Frankfurt 

  
15:15 – 15:30 Uhr Nachfragen und Diskussion  
  
  
15:30 – 17:00 Uhr Zeit für Gespräche und kollegialen Austausch im Rahmen der 

Hausmesse, Produktdemonstrationen 
Kuchen-Buffet 

  
17:00 Uhr Ende der Veranstaltung  

  
17:00 – 18:00 Uhr  Angebot: Führung durch die Stadtbibliothek Reutlingen 
 
 


